Stellenausschreibung

FUr unsere Abteilung Fahrbetrieb suchen wir zum nachstmadglichen Zeitpunkt einen

Sachbearbeiter Sicherheit & Einnahmesicherung
(m/w/d) in Vollzeit

Was Sie hier erwartet:

Sachbearbeitung im Bereich erhdhtes Beférderungsentgelt (EBE)
Einsatzplanung und operative Steuerung der Fahrausweisprufer
Organisation des Einsatzes unserer Praventionsteams im Fahrbetrieb
Telefonische Betreuung der EBE-Hotline

Bearbeitung von Inkassoanspruchen aus der Einnahmesicherung
Mitwirkung bei Kundenbeschwerden

Sie uberzeugen uns mit:

= einer abgeschlossenen kaufmannischen Berufsausbildung

= ausgepragten EDV-Kenntnissen in den gangigen MS-Office-Anwendungen,
vorzugsweise auch in VAS und Perdis

= guter Ausdrucksfahigkeit in Wort, Schrift und Form

®= hohem Zahlenverstandnis

= zuverlassiger und sorgfaltiger Arbeitsweise

= ausgepragtem Teamgeist und der Fahigkeit auf Menschen einzugehen

Was wir lhnen bieten:

= ein Arbeitsverhaltnis nach den Vorgaben des Tarifvertrages TV-N NW

= 30 Urlaubstage sowie zusatzliche Entlastungstage gemaR Tarifvertrag

= individuelle Arbeitszeitmodelle (mobiles Arbeiten, flexible Arbeitszeiten, u.a.)

= zahlreiche attraktive Zusatz- und Sozialleistungen Uber ein attraktives Entgelt
hinaus (Deutschlandticket, Fahrradleasing, Mitarbeitendenrabatte, Zusatzfreizeit,
Altersvorsorge u.v.m.)

= ein ganzheitliches und umfassendes Gesundheitsmanagement

Sollten wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung Uber den
Link auf unserer Homepage bis zum 26. April 2026 Ihre Unterlagen werden vertraulich
behandelt.

Kontakt bei Ruickfragen:

Abteilungsleiter Fahrbetrieb:
Michael Paus (02366 / 186-280)

Vestische Stralkenbahnen GmbH — Westerholter Stralte 550 — 45701 Herten
www.vestische.de


http://www.vestische.de/stellenangebote.html

